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Сообщаем Вам, что в январе 2024 года в администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», законом Краснодарского края             от 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан                     в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от 02.03.2017 № 201.
В администрацию Лабинского городского поселения за январь                      2024 года поступило 63 письменных обращения от жителей города Лабинска.                          За отчетный период 39 обращений поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 13 обращений из Управления Президента РФ, 1 обращение из Аппарата Правительства РФ,              11 обращений из администрации Краснодарского края, 1 обращение                      из Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Краснодарскому краю в Лабинском, Курганинском и Мостовском районах,              1 обращение из прокуратуры Краснодарского края, 1 обращение                             из Лабинской межрайонной прокуратуры, 11 обращений непосредственно                       из администрации муниципального образования Лабинский район.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 1 обращение из Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Краснодарскому краю в Лабинском, Курганинском и Мостовском районах, 1 обращение из прокуратуры Краснодарского края,                6 обращений из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: комплексное благоустройство; урегулирование конфликта интересов на гражданской службе; транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки; благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров; просьбы об оказании финансовой помощи; содержание домашних животных; перебои в электроснабжении; деятельность органов исполнительной власти субъекта РФ; личные подсобные хозяйства и другие.
В дни приема граждан устно в администрацию города обратились                   3 человека по вопросу: отсутствия парковочных мест возле дворов жителей в районе сквера по ул. Красная; несогласия с организацией дорожного движения по ул. Красная; установки знака «Ограничение движения», искусственной дорожной неровности и зеркала; аренды земельного участка по ул. Войкова, 5 (срок аренды заканчивается в марте 2024 года); установки знака «Стоянка запрещена» по ул. Мечникова; установки знака, обозначающего места для парковки инвалидов возле детской поликлиники; предоставлении земельного участка как многодетной семье; безнадзорных  собак по ул. Мечникова; мокрых ступенек в детской поликлинике.
 По телефону «горячей линии» в январе 2024 года обратился 1 человек по вопросу: неполучения ответов на обращения.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется       в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных      и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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