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Сообщаем Вам, что в апреле 2022 года в администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», законом Краснодарского края             от 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от 02.03.2017 № 201.
В администрацию Лабинского городского поселения за апрель                      2022 года поступило 56 письменных обращений от жителей города Лабинска.                          За отчетный период 31 обращение поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 4 обращения из Управления Президента РФ, 17 обращений из администрации Краснодарского края, 1 обращение из Лабинской межрайонной прокуратуры, 9 обращений непосредственно из администрации муниципального образования Лабинский район.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 1 обращение из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов; оплата коммунальных услуг и электроэнергии, в том числе льготы; комплексное благоустройство; строительство и реконструкция дорог; деятельность субъектов торговли; личные подсобные хозяйства; образование земельных участков (образование, раздел, выдел, объединение земельных участков); защита прав на землю и рассмотрение земельных споров; уличное освещение; соблюдение норм противопожарной безопасности и другие.
По телефону «горячей линии» в апреле 2022 года обратились                             2 человека по вопросам: антисанитарного состояния под окном домовладения по ул. Революционная, 364, в связи с кормлением бездомных животных (кошек) соседкой (неприятный запах, мухи); некорректного отношения водителя маршрутного такси № 9 Надеева Алексея (препятствие проезда при наличии проездного билета, останавливается далеко от бордюра).
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется       в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных      и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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