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Сообщаем Вам, что в апреле 2024 года администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», законом Краснодарского края  от 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от 20.11.2023 № 1300.
В администрацию Лабинского городского поселения за апрель                     2024 года поступило 67 письменных обращения от жителей города Лабинска.                          За отчетный период 25 обращений поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 2 обращения из Управления Президента РФ, 1 обращение от депутата Государственной думы, 1 обращение из министерства ТЭК и ЖКХ Краснодарского края, 11 обращений из администрации Краснодарского края, 10 обращений непосредственно из администрации муниципального образования Лабинский район.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 1 обращение из Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Краснодарскому краю в Лабинском, Курганинском и Мостовском районах,                       1 обращение из Совета Лабинского городского поселения, 6 обращений из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки; уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов; борьба с аварийностью. Безопасность дорожного движения; градостроительство и архитектура; предоставление дополнительных льгот отдельным категориям граждан, установленных законодательством субъекта Российской Федерации; выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов; строительство; государственный мониторинг земель. Землеустройство. Установление (изменение) границ земельных участков. Резервирование земель для государственных и муниципальных нужд и другие.
В дни приема граждан устно в администрацию города обратились 6 человек по вопросу: установки столиков на улице возле кофейни Coffe Pit по ул. Красная, 6; установки мемориальной доски основателю Лабинской онкологической службы Речкаловой В.Н.; проведения газа к домовладению бесплатно (многодетная семья); благоустройства с/т "Машиностроитель" (строительство детской площадки, участка тротуара вдоль трассы, а также строительства уличного освещения в с/т "Машиностроитель"; открытия магазина                                           в с/т «Машиностроитель»; получения земельного участка как многодетной семье; освещения по ул. Строителей; освобождения от земельного налога; постоянного затопления земельного участка по ул. Строителей, 18 в пос. Прохладный.
По телефону «горячей линии» в апреле 2024 года обратились 3 человека по вопросу: разницы в стоимости проезда маршрутных такси в г. Лабинске                 (№3 и №11 маршрут дороже, чем №1 и №9); прочистки ливневых решеток по                ул. Егорова, ул. Кордонная, ул. Учебная; ремонта дорожного полотна по                         ул. Кордонная и ул. Егорова в местах, где провалились ливневые решетки; поощрения благодарностью специалиста МЦ "Портал" Макаровой Р.Э.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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