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Сообщаем Вам, что в августе 2023 года в администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Краснодарского края             от 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от 02.03.2017 № 201.
В администрацию Лабинского городского поселения за август                      2023 года поступило 159 письменных обращений от жителей города Лабинска. За отчетный период 79 обращений поступило из администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 1 обращение из Аппарата Правительства РФ, 22 обращения из Управления Президента РФ,              1 обращение из МЧС России, 1 обращение из Департамента строительства Краснодарского края, 42 обращения из администрации Краснодарского края, 1 обращение из Лабинской межрайонной прокуратуры, 11 обращений непосредственно из администрации муниципального образования Лабинский район.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 1 обращение из министерства топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Краснодарского края,                   1 обращение из Управления Федеральной службы, государственной регистрации, кадастра и картографии по Краснодарскому краю, 9 обращений из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения                         жителей города поступают на различную тематику: перебои в водоснабжении; экологическая безопасность; выполнение государственных требований при осуществлении строительной деятельности, соблюдение СНИПов; благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров; вопросы частного домовладения; строительство и реконструкция дорог; ликвидация последствий стихийных действий и чрезвычайных происшествий; предупреждение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, преодоление последствий; компенсационные выплаты за утраченное имущество, за ущерб от стихийных бедствий, в том числе жилье и другие.
В дни приема граждан устно в администрацию города обратились                   17 человек по вопросам: бездействия сотрудников городской администрации по вопросу расположения септика по ул. Солнечная, 54; отказа в получении компенсационных выплат по подтоплению; наведения санитарного порядка по ул. Владимирская (обрезка кустарников и деревьев, уборка мусора); нарушения СНИПов соседом, проживающим по адресу: г. /Лабинск,                    ул. Революционная, 408; неисполнения рекомендации по устранению строительных нарушений; ремонта дорожного полотна по ул. Коммунальная и ул. Минеральная; получения выплат по подтоплению; очередности в получении жилья дочери инвалиду; получения выплаты по подтоплению; отлова животных (безнадзорных собак) по ул. Международная в районе предприятия ЗАО «Лабинские линии»; ликвидации последствий после подтопления (утечка трубы в сливной яме); приватизации земельного участка по ул. Фермерская, 1, кв. 2; ликвидации последствий после благоустройства тротуара по ул. Революционная (повреждение асфальта около домовладения по ул. Революционная, 395; нарушения кабеля связи ; реконструкции подъезда к домовладению по ул. Красная, 79; отказа в выплатах по подтоплению; невыплаты компенсации из-за ошибки в тех. паспорте; несогласия начисления компенсации; ремонте крыши МКД по                                  ул. Черняховского, 23; размножения и борьбы с вредителями (насекомыми) деревьев; несвоевременного вывоза мусора по ул. Железнодорожная.
По телефону «горячей линии» в августе 2023 года обратилось                   6 человека по вопросам: грейдирования дороги по пр. Пионерский от № 20 до № 26; конфликта с соседями, проживающими по ул. Пушкина, 68, кв. 5; выпиловки дерева по адресу: г. Лабинск, ул. Школьная, 44; отлова бродячих собак по ул. Красная (в районе детской площадки); скопления бездомных собак на детской площадке в центре города в количестве 6-8 шт.; нарушения кабеля связи ; реконструкции подъезда к домовладению по ул. Красная, 79. 
В целях оказания адресной социальной помощи гражданам при администрации Лабинского городского поселения Лабинского района работает комиссия по оказанию социальной поддержки малообеспеченным гражданам и гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию. Комиссия работает в соответствии с утвержденным Порядком оказания социальной поддержки, где прописаны категории граждан, имеющие право на адресную социальную помощь из средств местного бюджета. 
В августе 2023 года проведено 1 заседание комиссии, по решению которых получили материальную помощь 3 человека на сумму 18000 руб.
18 августа 2023 года на территории Городского парка Лабинска впервые прошел экологический фестиваль «Лабинский ЭКО_ФЕСТ».
В нем приняли участие заместитель министра теплоэнергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Краснодарского края Мария Краснощекова, заместитель начальника управления по взаимодействию с органами местного самоуправления департамента внутренней политики администрации Краснодарского края Сергей Пышнов, председатель ассоциации развития территорий Краснодарского края, руководитель федерального проекта «Экология» Светлана Штерн.
В гости в Лабинск приехали представители девяти муниципалитетов и ТОС Краснодарского края: Абинского, Апшеронского, Гулькевичского, Успенского, Белореченского, Курганинского, Мостовского, Отрадненского районов и МО город Армавир. На Лабинской земле их радушно встретили руководители города и района, социальные партнеры фестиваля.
В рамках фестиваля в городском парке были представлены тематические локации на тему экологии. Гости мероприятия поучаствовали в сборе макулатуры, пластиковых крышек, бутылок, увидели мастер-классы по изготовлению экологичных поделок, книжные выставки, выставки народных умельцев, которые виртуозно превращают лозу, дерево, листья початков кукурузы в настоящие произведения искусства. Молодежный уголок порадовал музыкальным экологическим караоке, выступлением нутрициолога о том, как выстраивать правильное и сбалансированное питание.
Для юных экологов в модельной детской библиотеке прошли развивающие и познавательные викторины.
Главной героиней фестиваля стала Матушка-Земля, костюм которой был специально изготовлен ателье «Деловишенка».
Итогом мероприятия стало пленарное заседание, на котором гости из муниципалитетов края и председатели ТОС города Лабинска обменялись практиками по теме экологии.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались               в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется       в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных      и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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