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Сообщаем Вам, что в ноябре 2020 годав администрации Лабинского городского поселения работа с предложениями, заявлениями, жалобами граждан велась в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным закономот 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», законом Краснодарского краяот 28.06.2007 № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», Уставом Лабинского городского поселения и Порядком рассмотрения обращений граждан в администрации Лабинского городского поселения Лабинского района, утвержденным постановлением администрации от02.03.2017 № 201.
В администрацию Лабинского городского поселения за ноябрь 2020 года поступило 83письменных обращения от жителей города Лабинска.За отчетный период17 обращенийпоступилоиз администрации муниципального образования Лабинский район, из них: 3 обращения из Управления Президента РФ, 1 обращение из Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ, 2 обращения из Следственного управления Краснодарского края, 1 обращение из Государственной жилищной инспекции Краснодарского края,16 обращений из администрации Краснодарского края, 1 обращение из мобильной приемной губернатора Краснодарского края, 1 обращение из Лабинского межрайонногоследственного отдела.
Напрямую в администрацию Лабинского городского поселения поступило 9 обращений из администрации муниципального образования Лабинский район, 6 обращений из Лабинской межрайонной прокуратуры.
Анализ поступившей корреспонденции показал, что обращения от жителей города поступают на различную тематику: вопросы частного домовладения, нормативно правовое регулирование строительной деятельности,перебои в теплоснабжении, социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам, конфликты на бытовой почве, защита прав на землю и рассмотрение земельных споров, газификация поселений, комплексное благоустройство, ремонт дорог, деятельность субъектов торговли, торговые точки,уличное освещение, улучшение жилищных условий, отлов бездомных животных, соблюдение градостроительных норм дорожные знаки и дорожная разметка, водоснабжение поселений, принятое по обращению решение, загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходыи другие.
По телефону «горячей линии» в ноябре 2020 года обратились 2человека по вопросам: содержания домашней птицы соседом Кузьменко В.Л., проживающим  по адресу: пер. Дальний, 7, строительства забора на межевой границе соседкой Ясыркиной Л.А., проживающей по адресу:                                  проезд Войкова, 10, размещения автомобиля на придомовой территории МКД соседом.
В ноябре 2020 года на территории Лабинского городского поселения сходы граждан не проводились.
В целях оказания адресной социальной помощи гражданам при администрации Лабинского городского поселения Лабинского района работает комиссия по оказанию социальной поддержки малообеспеченным гражданам и гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию. Комиссия работает в соответствии с утвержденным Порядком оказания социальной поддержки, где прописаны категории граждан, имеющие право на адресную социальную помощь из средств местного бюджета. За ноябрь 2020 года по решению комиссии получили материальную помощь4 человека на сумму 23000 руб.
Кроме рассмотрения письменных обращений, специалистами администрации ежедневно оказывается консультативная помощь в телефонном режиме.
Реализуя свои конституционные права, граждане Лабинска обращались в администрацию Лабинского городского поселения и получали конкретную помощь, разъяснения. Работа по рассмотрению обращений граждан ведется в соответствии с действующим законодательством, руководствуясь «Методическими рекомендациями по организации рассмотрения письменных и устных обращений в исполнительных органах местного самоуправления муниципальных образований края».
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